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Au cours des 31 dernières années, j’ai travaillé pour le gouvernement fédéral sur des 
dossiers allant de l’offre et la demande en énergie, aux politiques sur les langues 
officielles, à l’information environnementale, à la citoyenneté et à l’immigration, et à 
l’aide financière aux étudiants. J’ai rédigé des rapports d’enquête pour informer le 
public, j’ai cherché et obtenu des fonds supplémentaires dans tous ces secteurs et j’ai 
eu le privilège d’avoir dirigé des équipes qui ont apporté des changements politiques 
et structurels importants au profit des Canadiens. J’ai eu le plaisir de servir le public. 
Je ne pense pas que j’aurais eu de telles occasions d’assouvir ma soif de connaissances 
ailleurs que dans ma carrière de fonctionnaire fédérale. 
 
Je quitte mon poste juste après la présentation du Budget de 2008 qui, j’espère, 
apportera davantage d’aide financière non remboursable aux étudiants et 
modernisera le Programme canadien de prêts aux étudiants.   J’ai été ravie de 
recevoir des conseils des responsables de l’aide financière  aux étudiants, et 
j’espère qu’ils sentent que nous avons entendu leurs préoccupations. J’ai hâte 
d’accomplir des tâches plus personnelles au cours de la prochaine étape de ma vie. 
J’ai deux petits-enfants adorables et un magnifique jardin auxquels je vais me consacrer cet été. J’espère aussi que le 
bénévolat va revenir en force dans ma vie.  
 
J’aimerais remercier les membres de l’ACRAFE pour leur générosité d’esprit et l’importance qu’ils accordent aux 
étudiants, qu’ils placent toujours au premier rang de leurs priorités. 
 

Un adieu de la directrice générale sortante du PCPE 

Points saillants du recensement 2006 : 
 
Selon le recensement de 2006, 61 % des 
Canadiens âgés de 25 à 34 ans ont terminé un 
programme d’études postsecondaires (28 % ont 
obtenu un diplôme universitaire, 20 % un 
diplôme collégial et 12 % un certificat 
professionnel). 
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Rosaline Frith 
Directrice générale sortante 

Barbara Glover a  travaillé  pour le 
gouvernement du Canada pendant 20 
ans au cours desquels elle avait pour 
responsabilités l’élaboration de 
politiques et de programmes sociaux 
e t  é c o n o m i q u e s  c o n c e r n a n t 
notamment l’analyse du marché du 
travail, la recherche en matière de 
pol i t iques  et  l ’évaluat ion de 
programme. 

Depuis les dix dernières années, 
madame Glover travaille à Ressources 

humaines et Développement social 
Canada. Auparavant, madame Glover a 
occupé des postes au ministère des 
Finances.  
 
Barbara a aussi travaillé pour le 
gouvernement de la  
Saskatchewan et dans le secteur 
privé. 
 

 
 
 
 

Barbara G lover 
Directrice générale  

Bienvenue à la nouvelle directrice générale du PCPE, Barbara Glover 



J’ai analysé les données provenant du récent sondage des membres de l’ACRAFE et publié les résultats dans notre Bulletin de Printemps 2008 afin de les soumettre 
à l’attention des membres. J’aimerais saisir cette occasion pour remercier les membres pour leurs commentaires francs et perspicaces. D’après les commentaires ci-
dessous, l’engagement de nos membres envers la réussite de l’association ne fait aucun doute. 
 
Réponses des membres au sondage de l’ACRAFE 2008 
TOTAL DES RÉPONSES REÇUES = 69/264 soit 26,14 % de l’ensemble des membres de l’ACRAFE (d’après la liste des membres de septembre 2007). 
 
Question no 1 : 
Dans le but d’améliorer le taux de participation et l’abordabilité de la conférence, le Comité de l’ACRAFE a réduit les frais d’inscription de notre conférence 
annuelle de 100 $ (le nouveau tarif des membres qui réservent tôt est passé à 300 $). Cette réduction entrera en vigueur dès la conférence de l’ACRAFE 2008 « 
Tracez votre parcours – cap sur les Maritimes! » qui aura lieu à Halifax, en Nouvelle-Écosse, du 8 au 10 juin 2008. Le Comité de direction a décidé de remettre à la 
présidente de la conférence de l’ACRAFE 2008 une subvention pour la conférence de 10 000 $ afin d’assurer que les coûts d’inscription réduits n’auront pas d’effet 
néfaste sur le bon fonctionnement financier de la conférence. Avez-vous des commentaires au sujet de l’orientation future du Comité relativement aux coûts 
d’inscription? Commentaires : 
 
RÉPONSES 

• 67 % (46/69) des répondants ont accueilli favorablement la réduction des frais d’inscription et la subvention. 

• 17 % (12/69) des répondants n’ont fait aucun commentaire. 
13 % (9/69) des répondants ne voulaient pas que les frais soient réduits, car il préféreraient que les coûts demeurent stables ou augmentent pour les raisons 
suivantes : 

Besoin de ressources pour la conférence afin de financer le poste de directeur général (directrice générale) pour l’ACRAFE  
Besoin de ressources pour la conférence afin de mettre sur pied un programme d’allocation de déplacement pour les établissements qui ont des difficultés 

à assumer les coûts de participation  
Besoin de ressources pour la conférence pour mettre au point un programme fort; la réduction des coûts entraînerait un affaiblissement du programme  

3 % (2/69) des répondants voulaient une comparaison des coûts associatifs avant de se sentir à l’aise pour se prononcer sur la réduction des frais d’inscription. 
Autres idées à noter :  Participation aux bénéfices pour les prochaines conférences de l’ACRAFE 

   Réduction ou élimination des frais d’inscription pour les conférenciers et présentateurs à l’ACRAFE 
Question no 2 : 
Nous voulons connaître votre opinion sur les orientations futures du Comité de direction de l’ACRAFE. Souhaiteriez-vous voir plus de ressources attribuées à :  
 

la recherche nationale bénéfique aux membres de l’ACRAFE au sujet de l’aide financière aux étudiants. Le rapport « Est-ce la fin de l’aide financière aux 
étudiants fondée sur les besoins au Canada? », commandité par l’ACRAFE en 2007, pourrait être un exemple de recherche nationale. Si oui, quels 
sont les domaines clés qui vous intéressent comme membre? 
Commentaires : 

la recherche institutionnelle bénéfique aux membres de l’ACRAFE au sujet de l’aide financière aux étudiants, par exemple, la recherche sur les 
meilleures pratiques des établissements, etc. Cette information peut être pertinente pour d’autres secteurs et d’autres régions.   
Commentaires : 

RÉPONSES 
36 % (25/69) des répondants voulaient que l’ACRAFE se concentre sur les recherches institutionnelles relatives à  (dans l’ordre des demandes) : 

Les meilleures pratiques des établissements concernant : 
la sensibilisation des étudiants aux possibilités d’aide financière  
les initiatives d’extension pour rejoindre les groupes mal desservis 
les politiques d’aide financière 
l’abordabilité des études 
les subventions et les bourses d’études  
les archives constituées à partir de la liste de diffusion des meilleures pratiques des anciens numéros  
l’évaluation institutionnelle des besoins et la manière d’utiliser au mieux les ressources institutionnelles fondées sur 

les besoins 
les groupes sous-représentés 

• 32 % (22/69) des répondants voulaient que l’ACRAFE se concentre sur de la recherche nationale relative à (dans l’ordre des demandes) : 

� les étudiants de première génération 

� les répercussions du budget fédéral sur les étudiants à faible revenu dans des programmes aux coûts élevés 

� le maintien et l’augmentation de l’accès 

� le niveau d’endettement avec les banques privées/les prêteurs 

Message de la présidente de l’ACRAFE 



� une base de données de nos étudiants - une vue d’ensemble démographique – qui ils sont, d’où ils viennent et pourquoi ils restent ou 
ne restent pas 

� les tendances dans l’aide financière au Canada — à l’appui du rapport EPI 

� les stratégies par défaut des étudiants 

� les étudiants des Premières Nations, les mystères autour du financement des bandes 

� les étudiants de la classe moyenne —est-ce qu’ils sont victimes d’une défaillance du système? 

� 26 % (18/69) des répondants voulaient que l’ACRAFE se concentre sur une combinaison de recherche nationale et institutionnelle dans les domaines 
présentés ci-dessus. 

� 4,5 % (3/69) des répondants n’ont fait aucun commentaire. 
1,5 % (1/69) des répondants voulaient que des ressources soient employées pour obtenir une désignation professionnelle des membres de l’ACRAFE. 

Autres idées à noter : Proposition d’ajouter la recherche régionale comme catégorie 
 

Question no 3 : 
Voulez-vous recevoir plus d’information de la part du Comité de l’ACRAFE? Si oui, veuillez  faire la liste des domaines clés sur lesquels vous voulez plus 
d’information pour vous aider dans vos tâches professionnelles. Commentaires : 
 
RÉPONSES 

• 55 % (38/69) des répondants avaient l’impression que le niveau de communication du Comité se situait entre suffisant et excellent. 

• 43,5 % (30/69) des répondants voulaient que le niveau de communication du Comité augmente en ce qui concerne (dans l’ordre des demandes) : 

� les communications des décideurs tels que AUCC, NAGSFA et les gouvernements fédéral et provinciaux 

� les représentants régionaux au sujet des changements effectués dans les provinces 

� les nouvelles initiatives de recherche et les meilleures pratiques des établissements 
1,5 % (1/69) des répondants étaient indécis. 

Autres idées à noter :  Proposition d’une revue trimestrielle de discussions par courriel à partir de la liste de diffusion. 
 

Question no 4 : 
En tant que membre, êtes-vous intéressé(e) à ce que le Comité de l’ACRAFE mette en place un programme de bourses de reconnaissance? On pourrait donner 
comme exemple un programme visant à reconnaître des membres remarquables de l’ACRAFE, des projets spéciaux, des initiatives, etc. Commentaires : 
 
RÉPONSES 

• 42 % (29/69) des répondants avaient l’impression qu’un programme de bourses de reconnaissance de l’ACRAFE n’était pas nécessaire. 

• 40,5 % (28/69) des répondants voulaient un programme de bourses de reconnaissance de l’ACRAFE en référence à (dans l’ordre des demandes) : 

� la possibilité de reconnaître le travail accompli et la réussite des membres et de créer un sens d’appartenance à la communauté 

� les bourses centrées sur les subventions de recherche fournissent un incitatif financier aux membres 

� 17,5 % (12/69) des répondants avaient l’impression que c’était une faible priorité. 
En jumelant les répondants non intéressés avec ceux pour qui c’est une faible priorité, 59,5 % des répondants de l’ACRAFE ne voyaient pas la nécessité 
de mettre en place un programme de bourses à l’heure actuelle. 
 
Question no 5 : 
Si vous avez d’autres préoccupations, commentaires ou questions que vous voudriez communiquer au Comité, nous aimerions les connaître. Commentaires :
  
 
RÉPONSES 

• 75,4 % (52/69) des répondants n’avaient pas d’autres commentaires ou préoccupations à formuler au Comité de l’ACRAFE. 

• 24,6 % (17/69) des répondants voulaient que le Comité de l’ACRAFE étudie les questions suivantes (dans l’ordre des demandes) : 

� Notification plus tôt du programme de la conférence annuelle de l’ACRAFE 

� Besoin de plus de contenu relatif aux bourses d’études à la conférence annuelle 

� Essayer de synchroniser la conférence annuelle de l’ACRAFE avec la conférence de l’ARUCC 

� Est-ce que l’ACRAFE pourrait faire pression sur la législation provinciale relative à l’aide financière? 

� Est-ce que l’ACRAFE pourrait réseauter avec des associations provinciales pour décupler ses efforts de lobbyisme? 

� Publier l’information sur les présentateurs à la conférence sur le site Internet 

� Mettre en place des frais d’adhésion pour les établissements afin d’accroître le nombre d’employés institutionnels qui pourront 



s’enregistrer sous une seule inscription 

� Faire connaître les possibilités pour les membres de s’engager davantage au sein du Comité de l’ACRAFE 

� Un processus d’élection du Comité plus ouvert 
Dans sa forme actuelle, l’ACRAFE a peu de valeur ; on devrait mettre davantage l’accent sur le développement de l’ACRAFE comme 
association productive 
 
 
2008-2009 
Le Comité de l’ACRAFE tiendra compte des réponses des membres dans sa planification du budget et du calendrier de 2008-2009. À titre de 
présidente actuelle, j’ai pris note de vos commentaires au sujet d’une meilleure communication sur les projets fédéraux, et je continuerai à 
améliorer mes efforts dans ce domaine.  
 
Je vous remercie encore pour le temps que vous avez consacré à ce sondage; vos commentaires permettront au Conseil de dresser une liste 
des projets prioritaires pour cette nouvelle année. 
 
Bien cordialement, 
Shelley Clayton 
Présidente de l’ACRAFE 2007-2008 
 
 
 
Nous aimerions connaître l’opinion des membres de l’ACRAFE sur le projet suivant : 

« Le YMCA et la Fondation canadienne des bourses d’études du millénaire ont formé un partenariat pour améliorer l’accès aux études postsecondaires. 

Le 13 décembre 2007 

Toronto – Scott Haldane, président et directeur général du YMCA du Grand Toronto, et Norman Riddell, directeur et chef de la direction de la Fondation 
canadienne des bourses d’études du millénaire, ont dévoilé un nouveau partenariat qui vise à assurer que davantage de jeunes de familles autochtones, de première 
génération et à faible revenu continueront leurs études une fois le secondaire terminé. Le Partenariat canadien pour l’accès aux études postsecondaires (PCAEPS) 
fournira de l’information et des consultations individuelles aux étudiants et aux familles issues de groupes qui, traditionnellement, ne poursuivent pas leur 
formation au-delà de l’école secondaire. Le programme vise à montrer en quoi une formation postsecondaire n’est pas seulement un choix souhaitable pour eux 
mais aussi un choix réalisable. Quatre Canadiens sur dix ne finissent pas leur secondaire, ne font pas d’études postsecondaires ou décrochent de leurs études 
postsecondaires. Ces étudiants proviennent habituellement des communautés des Premières Nations ou de familles dont les parents n’ont pas dépassé les études 
secondaires. Pour réussir dans une économie mondiale qui recherche des travailleurs possédant un niveau élevé de compétences, un pays comme le Canada, dont le 
taux de natalité est faible et la main-d’œuvre vieillissante, doit exploiter le potentiel des personnes sous-représentées dans les programmes d’études 
postsecondaires. » 

Le 18 avril, Louis Haeck, de la Fondation canadienne des bourses d’études du millénaire, a fait une présentation à Victoria, en Colombie-Britannique, sur le 
nouveau Partenariat canadien pour l’accès aux études postsecondaires devant un auditoire de l’Association of Student Awards Personnel de la Colombie-
Britannique. M. Haeck a décrit la collaboration entre les Bourses du millénaire, les partenaires communautaires, comme le YMCA, le cabinet comptable Ernst and 
Young et des établissements d’enseignement supérieur. Grâce à la collaboration de nombreux partenaires, le projet d’accès vise à encourager l’accès aux études 
postsecondaires et la réussite scolaire des groupes sous-représentés.  Ces groupes sont définis comme étant les personnes à faible revenu, les étudiants aux études 
postsecondaires de première génération, les Autochtones et les nouveaux arrivants au Canada. Pour plus d’information, veuillez contacter M. Louis Haeck, à 
lhaeck@bm-ms.org. 

 

Enthousiasme débordant, bon sens et persévérance, voilà des qualités qui mènent très souvent au succès. 
- Dale Carnegie (traduction libre) 



CASFAA/ACRAFE 

compte, le spectacle traite des liens qui nous unissent 
les uns aux autres.  

Pourrait-il y avoir une meilleure façon de terminer 
ACRAFE 2008 que par un délicieux souper, au son 
d’une excellente musique et entre… AMIS? 

Circuit postconférence  Le 11 juin 2008 
Après avoir travaillé fort pendant ACRAFE 2008, 
pourquoi ne pas vous gâter en participant à un circuit 
postconférence? Le Comité de planification de la 
conférence a réussi à combiner le meilleur des deux 
mondes, une aventure qui allie plaisir et découverte.  

Le circuit démarre du Pier 21, au Musée national de 
l’immigration. Le Pier 21 a été désigné comme l’une 
des sept merveilles du Canada. Un guide touristique 
vous accompagnera dans le dernier hangar côtier 
d’immigration restant au Canada. Ensuite, embarquez 
avec à nous à bord du Tall Ship Silva pour une croisière 
autour du port de Halifax. Le dîner sera servi à bord 
pendant que nous profiterons de cette divertissante 
escapade nautique en profitant des meilleurs points de 
vue de Halifax et de Dartmouth. 

Pour des photos et des renseignements supplémentaires, 
veuillez visiter les sites suivants : www.tallshipsilva.com 
et www.pier21.ca.  Le coût du circuit de la 
postconférence est de 80 $ (dîner compris). Le circuit 
commencera à 10 h et finira à 15 h. 
Demande de communications  - Report de la 
date limite 

Les problèmes relatifs à l’aide financière sont 
complexes. Déterminer les obstacles qui nuisent au 
parcours des étudiants et trouver des solutions pour les 
contourner, voilà le rôle des responsables de l’aide 
financière aux étudiants. 

Plus nous levons de barrières, plus le parcours est aisé 
non seulement pour les étudiants mais aussi pour leurs 
parents. Avec l’aide de nos partenaires du secteur de 
l’aide financière, nous pouvons faciliter le plus possible 
le chemin entre l’obtention des diplômes d’études 
secondaires et postsecondaires pour toutes les parties 
concernées.  

ACRAFE 2008 accueille les propositions des membres 
et des partenaires qui traitent de l’importance de tracer 
son parcours dans les eaux agitées de l’aide financière.  

Date limite des propositions : le vendredi 24 
avril 2008 

2008 CASFAA Conference Chair 
 

Réception d’ouverture 
Nova Scotia College of Art and Design 
 e 8 juin 2008 
La réception d’ouverture de la conférence Tracer votre 
parcours - cap sur les Maritimes! aura lieu au Campus du port 
de NSCAD. Situé en front de mer de la ville historique de 
Halifax, au cœur d’un quartier dynamique axé sur les arts 
et la culture, à proximité du Pier 21, le Campus du port de 
NSCAD a ouvert ses portes à l’été 2007. Caractérisé par 
des plafonds de six mètres de hauteur, le bâtiment offre un 
abondant éclairage naturel et une vue « ininterrompue » 
sur le phare de l’île George à partir des studios du 
deuxième étage grâce à un rideau de verre de soixante 
mètres.  

La cérémonie d’ouverture de l’ACRAFE sera l’occasion 
d’accueillir chaleureusement nos délégués de la conférence 
à la façon des Maritimes. On y servira des amuse-gueules et 
des boissons préparés par Scanway, au son de la musique 
du Menuet Trio. Il sera aussi possible de visiter les studios 
de sculpture, de bois et de métal ainsi que le complexe de 
céramique de conception inégalée au Canada. 
Divertissement garanti dans un décor artistique et 
empreint d’histoire. 

Fête de cuisine à Howe Hall 
Université Dalhousie Le 9 juin 2008 
C’est le moment de vous laisser aller et de découvrir 
certaines des traditions des Maritimes parmi les plus 
réputées – musique enlevante et bonne table ! Mettez vos 
jeans et de bonnes chaussures pour frapper du pied; d’ici la 
fin de la soirée, nous vous garantissons que vous n’en 
pourrez plus de « lever votre verre »… ET peut-être 
deviendrez-vous d’excellents joueurs de cuillère!  Nous 
avons inventé la fête de cuisine. Mais chut… les Terre-
Neuviens ne le savent pas! 

Souper de clôture/Théâtre 
Université Mount Saint Vincent Le 10 juin 2008 
Pour clore la conférence ACRAFE 2008, faites l’ultime 
expérience de la chaleureuse hospitalité des Maritimes avec 
…  un souper de homard (de savoureux plats à base de 
poulet et des plats végétariens seront également servis).  
C’est sur le campus verdoyant de l’Université Mount Saint 
Vincent que se déroulera notre souper de clôture/théâtre. 
Notre soirée débutera par une superbe réception à Rosaria 
Terrace; organisée par ACRAFE 2009. 

Pendant que nous savourerons les richesses de la mer, Jim 
Petrie et la troupe de Historic Feast Halifax nous 
divertiront tout au long du souper autour du thème de 
l’amitié et des amis. La troupe se penchera sur la vie, les 
amours, la musique et les rires de six camarades 
inséparables. Le spectacle plongera dans les déboires, les 
tribulations et les rêves de ce groupe de copains. En fin de 

Pensez à une croisière à 
bord du Tall Ship Silva 
autour du Port de Halifax 
comme activité de 
postconférence le 11 juin 
2008!  

http://www.casfaa.dal.ca/
postconf.php 

Message de la présidente de la conférence ACRAFE 2008, Frances Cody 

www.casfaa.ca 
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Box 2875  
Stony Plain, AB T7Z 1Y3  
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